
キット
受取

検体
採取

申込 返送 検査 検査後
対応

・検体IDと対象者を紐づ
けた管理表を作成

・検体IDシールを紐づけ
た対象者に唾液採取
キットを配布

・対象者に対する採取方
法のご案内

④ID・対象者管理

・キットの受取り

N-3日 N-2日 N日

⑤対象者案内

・検体の収集
・梱包の実施
・検体数の集計
・梱包記録
・弊社指定配送業者へ受渡

⑥梱包と返送

・対象者に対
する結果通知

⑦結果通知

・陽性疑いのある方に対する、
法人としての対応策の実施

⑧陽性疑いのある方
への対応

N-7日

検査結果はct値で回答
・陰性「ー/40〜」
・陽性疑い「〜40」

N-15日以前

③採取キット
受取

契約書
・申込書の提出
梱包責任者の方の動画
閲覧・テスト受講

②申込み＆梱
包責任者動画
閲覧テスト

※本申込後のキャンセルは
できません
※梱包責任者テスト後の申
込受付となります

対象者管理を簡単に「HELPO」(提供：ヘルスケアテクノロジー株式会社）
「④ID・対象者管理」と「⑦の結果通知」を簡単に行えるアプリです。
※HELPOのサービス内容は次ページ以降に記載
※HELPOのご利用には別途、料金がかかります。

・検査数
・検査日
・検査センター
・検査キット数
・専用梱包ｾｯﾄ数
（20検体or50検体/ｾｯﾄ）
・責任者
・検査キット送付日
・検体回収日
・納品・回収場所
・検査に対する方針

①検査に関わる必
要情報の提出＆梱
包責任者選出＆見

積書受領



【有償サービス】HELPOのご紹介

健康医療相談
チャット

PCR検査
業務支援サービス

医師/看護師/
薬剤師が回答

（24時間/365日）

ドラッグストアと連携
最短３時間で薬を配送

ヘルスモール

現在地/任意の場所（全国）から
希望の診療科を検索

病院検索

一気通貫のオンラインヘルスケアサービスをご提供するHELPOで
PCR検査のデータ管理を実施



HELPOなら検体IDと対象者の管理不要！

『PCR検査業務支援サービス』powerd by ヘルスケアテクノロジーズ（株）

✔ 管理者様の業務の大幅削減

✔ 効率的な受検サポート

✔ セキュアなデータ管理



サービス概要

PCR検査業務支援サービスで以下の運用を軽減

❏ 受検者からの検査同意取得

❏ 実施社員の検体採取日調整

❏ 実施予定者リスト管理

❏ 検査手順書等のマニュアル準備

❏ 検体IDと受検者の紐付け管理

❏ 検査データとの突合

❏ 受検者への個別連絡

etc..

❏ 検査への事前同意

❏ 検体登録

（キットと個人のID紐付け）

❏ 管理者様への結果通知

❏ アプリでの結果閲覧

❏ 健康相談（HELPO基本機能）

etc..

HELPOでPCR検査のデータ管理を効率化

運用責任者様 受検者様



HELPO 利用イメージ①

PCR検査
検体採取スケジュール登録

HELPO
アカウント登録

検体採取の前日までに採取日を登録

受検者の検査への
同意を取得

検体採取会場を選択
し、採取日を登録

HELPOトップページ

必要事項を入力し
アカウントを作成

HELPOアプリを
インストール



HELPO 利用イメージ②

検体採取

検体採取当日はチュートリアルに沿って実施
唾液を採取するだけで簡単に登録完了

検査手順の
チュートリアルを
見ながら検査実施

採取当日に
『検査手順』ボタン

が表示

HELPOで検体
ID（管理ID）
を読み取り

キットにQRコ
ードを貼付

封入用ビニー
ルにキットを
入れて完了
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